Nyérad Kozség Onkormanyzata
8512 Nyarad, Kossuth u. 1.

SZAKMAI PROGRAM - TERVEZET
szocialis étkeztetés biztositasara

A szolgaltatas célja, feladata

Nyéarad Koézség Onkormanyzata a szocidlis étkezés, mint alapellatds megszervezésével
segitséget nyiljt a szocidlisan részorulok részére sajat otthonukban és lakdkdrnyezetiikben
0nallo életvitelilk fenntartdsdban, valamint egészségi dllapotukbol, mentalis allapotukbél vagy
mas okbol sziarmazé problémajuk megoldasiban. Az Onkormanyzat célja, hogy Nyarad
kozségben az alapellatasok korében a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolo 1993.
évi III. torvény és a végrehajtisara kiadott rendeletek dltal meghatarozott feltételek és ellatasi
igények figyelembevételével biztositsa a személyes gondoskodast nyujté ellatdsok
megszervez€ését. Az Onkorméanyzat a szolgaltatds keretében azoknak a szocidlisan
raszoruloknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetésér6l kivan gondoskodni, akik azt
onmaguknak, illetve 6nmaguk és eltartottjaik részére tartbsan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani.

A megvaldsitani kivint program konkrét bemutatdsit, a létrejové kapacitisok, a
nyujtott szolgdltataselemek, tevékenységek leirisa

Az étel készitése az 6nkormdnyzat tulajdonaban 1évé és altala mikodtetett féz8konyhan
torténik. A konyha betartja a kozétkeztetésre vonatkoz6 taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol
sz016 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet szerinti nyersanyag energia- és tpanyagtartalom
normakat, illetve a Veszprém Megyei Korméanyhivatal Papai Jarasi Népegészségiigyi Intézete
altal eldirt higiéniai és adagoldsra vonatkozé szabalyokat. A konyhédn 1 f6 szakképzett
élelmezésvezetd és 1 f6 kdzalkalmazott miikodik kdzre a szocidlis étkezetés elokészitésében és
kiosztasaban.

A szocialis étkeztetés szolgaltatas igénybevétele kétféle modon torténhet:

- az étel éthorddban torténd elvitelével, vagy

- az élet €thorddban torténd hdzhozszallitasival.

Az étel elvitele 11,30 6ratdl 12,30 éraig torténik.

Az étel kiszillitdsa az erre a célra engedélyezett, a higiéniai és kozegészségiigyi
kdvetelményeknek megfelelé gépkocsival térténik.

Az ételszallitas 11,00 oratol 12,00 oraig egy f6 gépkocsivezet6 és 1 £6 alkalmazott végzi.

A sziikséges két éthordd garnitirat, az étkezést igénylének kell megvasarolnia.

A targyhavi étkezési dijat az adott hénap étkezési napjainak figyelembevételével utélag, a
koveté honap 10. napjaig, munkanapokon 8 dratél 13 éraig az élelmezésvezeténél kell
megfizetni.



Mis intézményekkel torténé egyiittmikidés médja

A szocidlis étkeztetés megszervezésére az Onkormdényzat 4ltal fenntartott konyha
kézremiikodésével, az élelmezésvezetbvel torténd személyes egyiittmiikddéssel keriil sor.

A szocialis étkeztetés, mint alapfeladat ellatisa sordn személyes egyiittmiikdés valosul meg a
Nyaradi K6zos Hivatal dolgozéival, akik kozremitkodnek az étkeztetés igénybevétele soran
felmertil6 adminisztrativ feladatok elvégzésében.

A telepiilésen a Papakdmyéki Onkorményzatok Feladatellaté Intézményének csaladsegittje
latja el a csalad- és gyermekvédelmi feladatokat. A hdzi segitségnyujtds szintén a tarsulas
keretein beliil mikddik. A szakmai konzulticiok informalis keretek kozott rendszeresek, a
kiilénboz6 ellatorendszerhez tartozo szolgalatok segitik egymas miikodését.

Az ellatandd célcsoport jellemzoi

Nyérad telepiilés, lakosainak szama 2019. januar 1-én 955 6. A demografiai mutaték alakuldsa
szerint mas teleplilésekhez hasonldan jellemz0 a telepiilés eloregedése. Ennek kévetkeztében
az ellatottak kore is az id6s korosztaly koziil keriil ki, de az étkeztetésre betegségébdl adoddan
koratél fiiggetleniil barki raszoruléva valhat.

Nyarad teleptilés lakossaganak kor szerinti megoszlasa

Korcsoport Fo

0-14 éves 127

15-x éves 828

0-18 éves 178

19-62 éves 371 o
63-x éves 206
Osszesen: 955

Az nkormanyzat étkeztetésben részesiti azt az igénylét, illetve az altala eltartottat is, aki kora,
vagy egészségi allapota miatt nem képes a napi egyszeri meleg étkezésr6l mas modon
gondoskodni.

A telepiilésen €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére lehetdséget biztosit az étkeztetés igénybevételére, illetve segitséget
nyujt a sajat lakohelylikon t6rténd étkezés biztositasara.

Az étkeztetést atlagosan 69 f6 veszi igénybe, akik nagy szazalékban a 60 év feletti korosztalyt
képviselik. Az igénybe vevok nagy szazalékban egyediil €16 személyek.

Az étkeztetésben részesiilok els6sorban idds koruk, egészségiigyi allapotuk miatt nem tudjik
6nmaguk szdmadra biztositani a napi egyszeri meleg étkeztetést.

A feladatelldtas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgiltatisok formaii, kore,
rendszeressége

Az oOnkorményzat az alapellatds keretében lehet6séget kivan biztositani az étkeztetés
igénybevételére, illetve segitséget kivan nyljtani a raszoruldok részére a szolgaltatis sajat
lakokornyezetben t6rténd biztositasara.



Az dnkormanyzat az étkeztetést a Nyarad Arany J. u. 58. szam alatt 1év6 konyharol biztositja.
A konyha koltségei az igénybevétel alapjan keriilnek felosztasra a szakfeladatok k6zott. Ezek
kozé tartozik a szocialis étkeztetés is. A konyhdn 1 {6 szakképzett élelmezésvezetd és 1 o
kozalkalmazott miik6dik kézre a szocialis étkezetés elokészitésében és kiosztasaban.

A heti étrend naponta egy meniib6l all. Egyéni igénylés esetén lehetdség van a diétas étkezés
biztositasara. Az ellatast igénybevevok elbre 1 hétre tajékoztatast kapnak az étrendr6l.

Az ebéd a konyhardl naponta 11,00 és 12,30 éra kozotti idétartamban, ételhordoban keriil
kiadasra.

A kiadott adagokrdl naponta az élelmezésvezetd munkakori feladatként igénybevételi naplot
vezet. Az élelmezésvezetd az igénybevételi naplot személyenként Osszesiti, kiszamitja a
személyi téritési dijat, melyet szdmla, vagy szamlat helyettesité okmany kiadasa ellenében a
honapot kovetd 10. napjaig gylijt Ossze és fizet be az OGnkorményzat hazipénztardba. Az
elszamolashoz csatolni kell az igénybevételi naplé alapjan kiallitott 5sszesitd lapot, valamint a
bevételi bizonylatok (szamla, nyugta) masodpéldanyait.

Az ellatas igénybevételének médja

Az dnkormanyzat a konyha élelmezésvezetGjének kézremitkédésével a szocidlis étkeztetés
igénybevételének feltételeirdl, az eljaras menetérdl az ellatast igénybe vevot tajékoztatja.

A szocidlis étkeztetés igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyara torténik.

A kérelmet a Nyéaradi Kozos Onkorményzati Hivatalnal kell benytjtani. A kérelmekrdl
atruhazott hataskorben a polgarmester értesités formdjaban dont. Az ellatott, a tdrvényes
képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij Osszegét vitatja,
illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartoéhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntart6 a téritési dij 6sszegér6l
hatarozattal dont.

A szocialis étkeztetés igénybevételének biztositdsardl, a fizetendd téritési dijrol a polgarmester
értesiti az igénylot, majd az ellatast igénylével, illetve térvényes képviseldjével megallapodast
kot a szolgaltatas megkezdése el6tt.

A szocialis étkeztetésért téritési dijat kell fizetni, melynek 6sszegét az onkormanyzat személyes
gondoskodast nydjt6 szocidlis ellatasok téritési dijardl sz616 rendelete tartalmazza.

Az étkeztetés intézményi téritési dija a szolgaltatdsi Onkoltség és normativ allami hozzajarulas
kiilénbozete.

A szolgaltatasrél szolo tajékoztatas helyi médja

Az ellatdsi forma bevezetését megel6z6en hirdetmény kozzé tételére keriilt sor, majd
megvalosult az igények felmérése. Az 6nkormanyzat az altala miikédtetett konyha kapacitasat
felmérte és megallapitotta, hogy az igények kielégitésére alkalmas.



A szolgaltatasr6l, az igénybevétel feltételeirl, a fizetendd téritési dijakrdl a lakossag
hirdetmény 1tjan tajékozodhat.

Az dnkorményzat az alapellatas keretében, mint szolgaltat6 biztositja a szocidlis étkeztetést a
raszorulok részére. Az élelmezésvezetd és a szocidlis étkeztetésben kozremiikodd konyhai
alkalmazott napi kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevokkel. A raszoruldk étkezési
igényliket vagy az errdl valo lemonddst személyesen vagy telefonon jelzik az
élelmezésvezetbnek, aki megteszi a sziikséges intézkedéseket. Uj igény esetén felveszi a
kapcsolatot az igény megéllapitisara jogosulttal, tovabbitja a dontéshez és a tényleges igénybe
vételhez sziikséges dokumentumokat.

A szocialis étkeztetés szakmai irdnyitdja a szocialis feladatokat ellatd tigyintézo, illetve az
élelmezésvezetd, akik szintén napi kapcsolatban allnak egymassal.

Szakmai program megvalésitasanak virhaté kévetkezménye, eredményessége,
ellatorendszerben betiltott szerepének és hatisdnak értékelése

A szocialis étkeztetés biztositdsa, megszervezése kiemelt és fontos szerepet tolt be a szocilis
ellaté rendszerben, mivel a taplalkozds, a napi meleg étel biztositisa alapvetd emberi
sziikkséglet. A napi meleg ételre az id6seknek és fiataloknak egyarant sziiksége van. Az
étkeztetés biztositasa, a meleg étel hazhoz szallitasa a raszoruldk szdmaéra a sajat otthonukban
¢s lakokornyezetitkben az 6nallé életvitel fenntartasdhoz nyujt alapvetd segitséget.

A szocialis étkeztetés biztositasaval novekszik a telepiilésen él6k szocidlis biztonsag érzete.
Vérhatd, hogy a lakossag korében a raszoruldk egyre nagyobb szdmban veszik majd igénybe a
szolgéltatast. A szocidlis étkeztetés bevezetésével a telepiilésen €16k életkériilményei is
javulnak.

Az ellatottak és a szocidlis szolgiltatist végzdk jogainak védelme

A szocidlis étkeztetési igénybe vevé ellatottnak joga van a szocidlis helyzetére,

egeészségi €s mentalis allapotéra tekintettel a szocialis étkeztetés igénybevételére.

- Az ellatas biztositdsa soran az egyenld bandsméd kdvetelményét meg kell tartani. Az
ellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a térvényben illetve kormanyrendeletben
meghatarozott esetben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

- Az ellatist igénybevevdnek joga van a szocialis étkeztetés miikddtetésével kapesolatos
legfontosabb feladatok megismeréséhez. Ennek érdekében az onkorminyzat évente
egyszer tajékoztatast készit a gazdalkodasrdl és azt a hivatalban jol lathaté helyen,
kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tdjékoztatast az ellatdst igénybe vevd
részére.

- Az Onkormanyzat a szolgaltatast oly médon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast

igénybe vevoket megillet6 alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes kérii tiszteletben

tartdsara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-
lelki egészséghez valo jogra.



- Az ellatast igénybe vevOt megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozzd. Biztositani kell, hogy az ellatott egészségi allapotaval,
személyes korilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrél mas
ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kiilénds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szociélis rszorultsaganak tényére.

- Panasztételi eljards: Panasszal a fenntarté felé irdsban beadott kérelemmel lehet
fordulni. A panaszt a fenntarté 30 napon beliil kételes elbirdlni és irasban
megyvalaszolni. Amennyiben a szolgaltatds igényl6je a valaszt nem tartja kielégitének,
az ellatott jogi képviseld utjan érvényesitheti jogait.

- Atertiletileg illetékes ellatott jogi képviseld neve, elérhetdsége a falugondnoki autoban,
valamint a K6zos Hivatal épliletében jol lathaté helyen, jol olvashaté nyomtatasban
kiftiggesztésre kerilt.

Az ellatott jogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, a szolgéltato kotelezettségeirdl, az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokral,

- segiti az ellatdst igénybe vevét, térvényes képvisel$jét az ellatassal kapesolatos
kérdései, problémak megoldaséban, sziikség esetén segitséget nyujt a szolgaltatd és az
ellatottak kozott kialakult konfliktus megoldaséban,

- segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseljének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgélasat,

- eljarhat az étkezési ellatassal kapcsolatosan a fenntartonal, illetve az arra illetékes
hatdsagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevet, torvényes képvisel6jét a foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl,
tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran
intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysérté gyakorlat
megsziintetésére,

- amennyiben az ellatottak meghatirozott korét érinté jogsértés fennallasit észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok felé,

- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgélhatja.

- az ellatottjogi képviseld jogosult a szocidlis szolgaltatd miikddési teriiletére belépni, a
vonatkoz6 iratokba betekinteni, a szolgaltatast végzd dolgozokhoz kérdést intézni. Az
ellatottjogi képvisel koteles ez ellatast igénybe vevére vonatkozo és tudomasara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozd
jogszabalyok szerint kezelni.

- A szolgaltatast végz6 jogai:



A foglalkoztatottak, munkaviszonyban all6 személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik emberi
meltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd
megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson a szamukra.

Zaradék:
Nyérad Kézség Onkorményzatanak Képviseld-testiiletea .0/ 200 5. L8005, testiileti
hatérozatdval a szocidlis étkezés szakmai programjat elfogadta, egyidejiileg a korabban kiadott

31/2015. (IX. 28.) szamu hatarozattal jovahagyott szakmai program hatélyat veszti.

Nyarad, 2019. november 4.

Pajak Karoly
\ polgarmester



Kérelem a szocidlis étkeztetés igénybevételéhez

1. Az ellatdst igénybe vevd adatai:

Név:

1.

melléklet

TB azonosito jele:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési hely, ido:
Lakohelye:

Telefonszama:

Tartozkodasi helye:

Allampolgérsdga:

Bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt jogadlldsa:

Tartdasdra koteles személy:
Neve:

Lakohelye:

Telefonszama:

gre ¥

Legkdzelebbi hozzdtartozdjdnak (torvényes képviseldjének)
Neve:

Lakohelye:

Telefonszama:

Az ellatast  igénybevevével  egy  hdztartdsban  él6  nagykori
szama:

személyek

3.1 E"tkeztetés

biztositdsat: (normdl , diétds ) nem

Milyen idoponttol kéri a szolgdltatds Etkeztetést igényel — e: igen

Milyen gyakorisaggal kéri a szolgdltatds
biztositasat:




JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az 1993. évi IIL torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését az ellitist igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy vallalja-e (a rovat kitoltése nem mindstil tényleges vallaldsnak):

O igen - ebben az esctben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét és a ,,III. Vagyonnyilatkozat™
nyomtatvanyt nem kell kit6lten,

0O nem

Az ellitist kérelmezé személyre vonatkozo jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Netto osszege
Munkaviszonybdl és mas foglalkoztatasi jogviszonybél

szarmazd

Tarsas €s egyéni vallalkozasbol, 6stermeldi, szellemi és
mas 0nallo tevékenységbdl szarmazo

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatdsok

Nyugellatas és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocialis
ellatasok

Onkormanyzat és 4llami foglalkoztatési szervek altal
folyodsitott ellatasok

Egyéb jovedelem

Osszes jovedelem

Kiskorii igénybe vevd esetén a csalidban élékre vonatkozé (nettd) jévedelmi adatok:

Tarsas és
~ egyéni = . "
vihsdzl;?ll;;él villalkozésbél, .o N L E;g:ﬁas
A csaldd 16tSZAma: ....oveeeevensranes és mas g;;el{;nnil?s, gyermek- foglalkoztatdsi  nyugdijszerli Egyéb
fé foglalkoztatési més SnAll gondozasi szervek altal rendszeres jovedelem
jogviszonybdl tevakeny- tamogatasok folyositott szocialis
szarmaz6 ségb 61y ellatasok ellatasok
szarmazé
Az ellitdst igénybe vevd kiskori
A kozeli
hozzitartozék Rokoni
neve, kapesolat

sziiletési ideje

OSSZESEN:

Biintet6jogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy a kozolt adatok a valdsignak megfelelnek. A
téritési dij megallapitaséhoz sziikséges jovedelmet igazolé bizonylatokat egyidejiileg csatoltam.

ronw

Hozzajarulok a kérelemben szerepl6 adatoknak az eljaris soran térténd felhasznalasahoz.

Datum:

Az ellatast igénybe vevo
(térvényes képviseld) alairasa



EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
(a hdziorvos, kezelborvos, vagy korhdzi kezelés esetén a korhdzi osztdlyos orvos tolti ki)
Név (sziiletési név):
Sziiletési hely, id6:
Lakohely:
Tarsadalombiztositasi Azonosité Jel:

1. Hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnyijtas, timogaté szolgiltatas, idések
nappali ellitasa igénybevétele esetén

1.1. krénikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.2, fert6z6 betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.4. egyéb megjegyzések, pl. speciilis diéta sziikségessége:

2. Jelzdrendszeres hizi segitségnyiijtis igénybevételére vonatkozéan igazolom, hogy egészségi
allapota alapj4n a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa

indokolt 0 nem indokolt o

3. Atmeneti elhelyezés (az éjjeli menedékhely kivételével), apolast-gondozast nyijté,
rehabilitacios intézmények, lakéotthon esetén

3.1. esettorténet (eldzmények az egészségi allapotra vonatkozdan):

3.2. teljes diagnoézis (részletes felsorolassal, BNO koddal):

3.3. prognozis (varhaté allapotvaltozas):

3.4. 4polési-gondozasi igények:

3.5. specialis diéta:

3.6. szenvedélybetegség:

3.7. pszichiatriai megbetegedés:

3.8. fogyatékossag (tipusa, mértéke):

3.9. demencia:

3.10. gydgyszerszedés gyakorisaga, varhat id6tartama (pl. végleges, idSleges stb.), valamint az
igénybevétel id6pontjaban szedett gyégyszerek:

4. A haziorvos (kezelGorvos) egyéb megjegyzései:

Datum: Orvos aldirasa: P. H.

(sziikség esetén kiilon melléklet csatolhaté az igazoldshoz)



) 2. melléklet
Nyarad Koézség Onkormanyzat
8512 Nyarad, Kossuth u. 1.

MEGALLAPODAS

Etkeztetés alapszolgaltatas biztositasahoz

Amely létrej6tt Nyarad Kozség Onkormanyzat (tovabbiakban: szolgaltaté), képviseletében

Pajak Karoly polgarmester, valamint .............cvevveininiiiiniiiiiiii e eeeneiieeenenens

lakos ellatést igénybe vevo
(Az  elldtdst  igénybe vevd  torvénves  képviselSje

(520 et e e et ety e e e e e e e eve s ereey @ e v eeeven v veroey TAT e veeeeee) 8512 Nydrad,

e e e e e e s e e el $ZAM alatti lakos)
(tovabbiakban: jogosult) kozott, az aldbbi feltételek mellett:
1. Az alapellatas (étkeztetés) igénybevételének:

kezdé id6pontja: ............. €V i ho ......... nap.
zar$ idOpontja:  ............. €V reeeiernennenens ho ......... nap.

hatarozatlan idétartamu

2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatisok:
A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. térvény 62. §-a
szerint az étkeztetést az a raszorult veheti igénybe, akinek kora, egészségi allapota,
fogyatékossaga, pszichidtriai betegsége, szenvedélybetegsége, hajléktalansiga miatt
onmaga, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képes azt
biztositani.

A szolgaltatas igénybe vétele kétféle modon torténhet:
- étkezés — elvitellel.
- étkezés — hazhozszallitassal.

Az étel elvitele 11,30 6ratol 12,30 6raig torténik.

Az étel kiszillitisa az erre a célra engedélyezett, a higiéniai és kozegészségiigyi
kévetelményeknek megfelel gépkocsival torténik. Az ételszallitas 11,00 6ratdl 12,00
oraig egy f6 gépkocsivezetd és 1 6 alkalmazott végzi.

A sziikséges két éthordé garniturat, az étkezést igényl6nek kell megvasarolnia.



3. Téritési dijak
Intézményi téritési dij

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. év II1. térvény 114. §-a szerint
a személyes gondoskodast nyujt6 ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

Az étkezés intézményi téritési dija, melyet a szolgaltatast fenntarté 6nkormanyzat évente
egyszer dllapit meg, ami a szolgiltatdsi 6nkoltség és a normativ allami hozzajarulas
kiilénbdzete.

Nyarad Kozség Onkormanyzat Képvisels-testiiletének 5/2014. (V. 12.) szamu rendelete
hatarozza meg az étkeztetés intézményi téritési dijat.

Személyi téritési dij

A szocialis alapszolgaltatas — étkeztetés — személyi téritési dijanak megallapitasanal az
1993. évi IIL torvény 116.§ (1) a) pontja értelmében az ellatist kérelmez6 havi rendszeres
jovedelmét kell megvizsgalni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét, illetve a
szocidlisan raszorult igénybe vev rendszeres jovedelmének 30%-at.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds id6pontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgéalhato feliil és véltoztathaté meg.

A személyi téritési dij feliilvizsglata soran megallapitott 0j személyi téritési dij
megfizetésének iddpontjardl a fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Gj személyi
téritési dij megfizetésére kitelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

Ha a jogosult az ellatast betegség, vagy mas okbol nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az élelmezésvezetonél, személyesen vagy telefonon (06-89/340-622) a
tavolmaradést megel6z6 nap 10 6rdig be kell jelenteni.

Ennek elmulasztésa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a
tdvolmaradas kezdetét6l szamitott 3. munkanaptdl mentesiil. A kételezett a tavolmaradas
idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl.

Szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy a jogosult az étkezés igénybe vételéért, Nyarad
Ko6zség Onkorményzata Képvisels-testiiletének mindenkor hatalyos rendelete, illetve a
Szocidlis t6rvény alapjan szamitott személyi téritési dijat az élelmezésvezetdnek
készpénzben az Onkormanyzati Konyha hivatali helyiségében (8512 Nyarad, Arany J. u.
58.) kell megfizetni, amit az élelmezésvezeté a névszerinti élelmezési nyilvantartas
leadasaval egyidejlileg befizet Nyarad Kozség Onkorményzat hézipénztiraba a targyhot
kovetd honap 10. napjaig.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csdkkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Az 4llami fenntart6
a téritési dij Osszegérdl hatarozattal dont.



A szolgaltatdé vezetbje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-¢. Ha a kdtelezett a befizetést elmulasztotta, 15 napos hataridé megjelslésével
a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telt el, a szolgaltaté vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennéllo dijhatralékot nyilvantartisba veszi. Negyedévenként intézkedik a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében.

4.Az intézményi jogviszony megsziinésének méodjai:
Az intézményi jogviszony megsziinik:
* aszolgaltaté jogutdd nélkiili megsziinésével,
* ajogosult halalaval,
* 3 hatdrozott id6tartam lejartaval
* ajogosult kezdeményezésére

S. A panasztétel lehetésége, kivizsgilisi médja:
A megallapodasban foglalt, a szolgéltaté részérdl fennallo kételezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgéldsa a szolgaltatas vezetéjének feladatkdrébe tartozik, aki 15
napon beliil koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél.
Amennyiben hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatdrozott hataridd lejartat, illetve intézkedés
kézhezvételét kovetd nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Az ellatast igénybevevo szadmara jogai gyakorlasaban az ellatott jogi képviseld is segitséget
nyujt. Neve és elérhet6sége a falinjsagon olvashato.

6. Jogosult kdtelezettséget vallalt arra, hogy szolgéltatd részére a jogszabaly szerinti
adatszolgaltatast teljesiti.

7. Ezen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Térvénykényv, az 1993. évi
III. térvény, a 29/1993. (11.17.) sz. Kormanyrendelet, a 9/1999. (X1.24.) sz. SZCSM. rendelet
¢s az 1/2000. (1.7.) sz. SZCSM rendelet az iranyado.

8. A felek a jelen megéllapodast elolvasés és értelmezés utdn - mint akaratukkal mindenben
megegyezdt - jovahagyolag alairtak.

Nyérad, 2019. év ................. hé ..... nap

.................................................................................................

jogosult polgarmester



